
 

  

 

UMOWA nr ………………. 

 zwana dalej „Umową” 

zawarta w Warszawie w dniu  .……...…... .2017 r. 

pomiędzy: 

PKP Polskie Linie Kolejowe Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, przy ul. Targowej 74, 

03-734 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000037568, NIP: 113-23-

16-427, REGON: 017319027, o kapitale zakładowym w wysokości 16 696 577 000,00 zł w 

całości wpłaconym, zwana dalej „PKP PLK” oraz „Zamawiającym”, 

reprezentowaną przez: 

a 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą” , 

którą reprezentuje: 

1. ………………………………………………………………………. 

Zamawiający i Wykonawca dalej zwani są „Stronami” a odrębnie „Stroną”. 

 

W wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługi 

społeczne na podstawie przepisów ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U. z 2015 r., 

poz. 2164 ze zm.), pn.: „Świadczenie usług ochrony fizycznej osób i mienia na dworcu kolejowym 

Łódź Fabryczna oraz terenie przyległym” (nr postępowania KIZ/2017/WNP-006750), zgodnie z 

ustawą Prawo zamówień publicznych, została zawarta Umowa o następującej treści: 

 

 

 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług całodobowej ochrony 
fizycznej osób i mienia na dworcu kolejowym Łódź Fabryczna wraz z terenem przyległym, 
w zakresie zgodnym z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do 
Umowy. 

2. Usługa świadczona będzie jednocześnie przez 11 kwalifikowanych pracowników ochrony. 
Swoim zasięgiem obejmować będzie dworzec kolejowy wraz z terenem przyległym 
z wyłączeniem dworca autobusowego i parkingu miejskiego. 

3. Zamawiający w terminie 3 dni od dnia podpisania Umowy wskaże Wykonawcy miejsca 
montażu przycisków antynapadowych w ilości nie mniejszej niż wskazanej w Załączniku nr 
1 do Umowy. Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania wskazań Zamawiającego  
zainstaluje w ramach wynagrodzenia we wskazanych przez Zamawiającego miejscach 
sprawne przyciski antynapadowe w ilości nie mniejszej niż wskazana w Załączniku nr 1 do 
Umowy. 



 

 

4. Zamawiający w terminie 3 dni od dnia podpisania Umowy wskaże Wykonawcy miejsca 
montażu czytników elektronicznego systemu rejestracji obecności pracowników w ilości nie 
mniejszej niż wskazanej w Załączniku nr 1 do Umowy. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia 
otrzymania wskazań Zamawiającego zainstaluje na stałe w ramach wynagrodzenia we 
wskazanych przez Zamawiającego miejscach czytniki elektronicznego systemu rejestracji 
obecności pracowników w ilości nie mniejszej niż wskazana w Załączniku nr 1 do Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia zbiorczej listy osób wykonujących usługę na 
rzecz Zamawiającego wraz z potwierdzeniem posiadania przez nich stosownych 
zaświadczeń o wpisie na listę kwalifikowanych pracowników ochrony wraz z orzeczeniami 
lekarskimi potwierdzającymi zdolność psychiczną i fizyczną do wykonywania zadań 
pracownika ochrony fizycznej. W/w zaświadczenia przedłożone zostaną drogą e-mail na 
adres osoby wyznaczonej, zgodnie z § 8 ust. 1 Umowy, oraz każdorazowo przy zmianie 
ww. osób w terminie do 3 dni od dokonania zmiany zgodnie z zachowaniem wymagań 
dotyczących rotacji osób wskazanej w Załączniku nr 1 do Umowy.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w gotowości do natychmiastowego stawienia 
się, na wezwanie przedstawicieli Zamawiającego lub Wykonawcy, Grup Interwencyjnych 
(GI), w skład których wchodzą dwie osoby posiadające legitymacje kwalifikowanego 
pracownika ochrony fizycznej wyposażone w Środki Przymusu Bezpośredniego (ŚPB). 
Zamawiający ma prawo do maksymalnie 2 wezwań kontrolnych GI w okresie 1 miesiąca. 
Ilość wezwań GI dotyczących zagrożeń życia, zdrowia, mienia i porządku na dworcu nie 
podlega ograniczeniu. Czas reakcji GI od momentu wezwania nie może być dłuższy niż 
10 minut. 

7. Wykonawca, w ramach ryczałtowego wynagrodzenia, zobowiązany jest zapewnić 
świadczenie usług związanych z pomocą osobom niepełnosprawnym i osobom  
o ograniczonej sprawności ruchowej w poruszaniu się po całym terenie dworca łącznie  
z przejściami i peronami zgodnie z Decyzją nr 57 Dyrektora Zarządzającego ds. 
Nieruchomości z dnia 11 sierpnia 2014 r. – Załącznik nr 11 do Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do ujawniania pozostawionych na terenie dworca bez opieki 
bagaży/pakunków w czasie nie dłuższym niż 20 minut od czasu ich pozostawienia. 

9. Szczegółowy Opis Przedmiotu Umowy, w tym wymagania dotyczące przedmiotu Umowy  
i szczegółowy zakres prac obejmujących przedmiot Umowy zawiera Załącznik nr 1 do 
Umowy. 

 
§ 2 

WYNAGRODZENIE 
1. Z tytułu należytego wykonania Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 

zgodnie ze złożoną przez niego ofertą. 
2. Całkowite maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie zamówienia nie 

przekroczy …………………….. zł netto (słownie: ………………………………). 
Wynagrodzenie zostanie powiększone o należny podatek od towarów i usług w według 
stawki …. % obowiązującej na dzień wykonania usługi, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa podatkowego, w wysokości … (słownie: …). Łączna kwota 
wynagrodzenia wynosi … (słownie: ….) brutto. 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 2 zawiera wszystkie koszty niezbędne do należytego oraz 
zgodnego z obowiązującymi przepisami prawa realizacji przedmiotu Umowy. 
Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy od Zamawiającego związane 
z realizacją Umowy. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek 
dodatkowych kosztów (za wyjątkiem kosztów wprost wskazanych w Umowie), opłat, 
podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy.  

4. Zapłata nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany każdorazowo w  treści faktury 
w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury.  W przypadku opóźnienia w zapłacie Zamawiający będzie zobowiązany do zapłaty 
odsetek do wysokości odsetek ustawowych (art. 481 K.C.). 

5. Za dzień zapłaty będzie uznany dzień, w którym zostanie obciążony rachunek bankowy 
Zamawiającego. 



 

 

6. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury będzie podpisany przez Zamawiającego 
bez zastrzeżeń protokół odbioru usługi, o którym mowa w § 5 ust. 3 Umowy. 

7. Faktury VAT za wykonaną usługę należy wystawić i przesłać na adres:  
PKP Polskie Linie Kolejowe Spółka Akcyjna 
ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa, Zakład Linii Kolejowych w Łodzi 
NIP: 113-23-16-427 

8. W treści wystawionych faktur Wykonawca jest zobowiązany zamieszczać informację 
o przedmiocie, numerze umowy oraz osobie wskazanej z imienia i nazwiska do kontaktów: 
w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. 

9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada nadany numer 
identyfikacji podatkowej ……... 

10. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada nadany 
numer identyfikacji  podatkowej ……………... 

11. Do wystawionych faktur Wykonawca dołączy zaakceptowany przez Zamawiającego 
Protokół odbioru usługi. W przypadku niedołączenia Protokołu odbioru usługi płatność za 
fakturę zostanie wstrzymana do czasu uzupełnienia brakujących dokumentów. 

12.  W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT niezgodnie z zapisami w Umowie 
lub obowiązującymi wymogami prawa, bieg terminu płatności rozpoczyna się w dacie 
wyjaśnienia nieprawidłowości, w szczególności dacie uzupełnienia brakujących 
dokumentów lub dacie otrzymania faktury VAT korygującej (o ile niezgodność dotyczyła 
treści faktury VAT).  

13. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur VAT w ramach niniejszej Umowy z 
adnotacją: „Wystawca niniejszej faktury nie może przenieść wierzytelności z niej 
wynikającej na osoby trzecie bez pisemnej zgody PKP Polskie Linie Kolejowe Spółka 
Akcyjna”. Faktury bez tej adnotacji uznaje się za wystawione niezgodnie z niniejszą 
Umową. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do księgowania i zaliczania płatności dokonywanych przez 
Zamawiającego zgodnie ze wskazanymi numerami dokumentów w tytułach przelewów lub  
w innych formach płatności. W przypadku braku wskazania numeru faktury lub wskazania 
nieprawidłowego numeru faktury Wykonawca zobowiązuje się do pisemnego uzgodnienia  
z Zamawiającym sposobu zaliczania płatności na poczet innych wymagalnych należności 
lub zwrotu spłaconych środków do Zamawiającego. 

 
§ 3 

TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA I ZMIANY UMOWY 
1. Zamawiający wymaga, aby Zamówienie było wykonywane w okresie od 01 lipca 2017 roku 

(albo od dnia podpisania Umowy w przypadku jej podpisania po dniu 01 lipca 2017 r.) do 
31 marca 2018 roku.  
O terminie rozpoczęcia realizacji Wykonawca zostanie poinformowany w dniu podpisania 
Umowy. Strony mogą ustalić wcześniejszy termin rozpoczęcia realizacji.  

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy w przypadkach, 
gdy: 

1) wystąpi konieczność w zakresie zmniejszenia obsługi dworca, w tym przypadku zmianie 
może ulec wynagrodzenie Wykonawcy, 

2) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizację przedmiotu Umowy, w tym zmiana stawki podatku VAT, 

3) wystąpi konieczność wprowadzenia zmian w zakresie realizacji Umowy spowodowana 
czasowym lub trwałym wyłączeniem części dworca lub terenów przyległych z eksploatacji 
lub ich elementów wpływających na zakres Umowy, w tym przypadku zmianie może ulec 
zakres, termin wykonywania Umowy oraz wynagrodzenie Wykonawcy, 

4) wystąpi konieczność wprowadzenia zmian w zakresie realizacji Umowy spowodowana 
przekazaniem dworca i terenów przyległych do jednostek samorządowych, w tym 
przypadku zmianie może ulec zakres, termin wykonywania Umowy oraz wynagrodzenie 
Wykonawcy, 

5) wystąpi konieczność wprowadzenia zmian, która będzie następstwem zmian 



 

 

wprowadzonych w Umowach pomiędzy Zamawiającym, a inną niż Wykonawca stroną, 
w tym podmiotami wykorzystującymi obiekty dworcowe i tereny przyległe oraz partnerami 
Zamawiającego w przedsięwzięciach dotyczących obiektów dworcowych, w tym 
przypadku zmianie może ulec zakres, termin wykonywania Umowy oraz wynagrodzenie 
Wykonawcy, 

6) powstaną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie 
można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności 
i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony, 

7) nastąpi konieczność skrócenia realizacji usługi spowodowana obiektywnymi czynnikami, 
niezależnymi od Zamawiającego, w tym przypadku zmianie może ulec zakres, termin 
wykonywania Umowy oraz wynagrodzenie Wykonawcy. 

3. W przypadku zmiany Umowy w zakresie terminu lub/i zakresu Umowy zmianie ulega 
również wynagrodzenie Wykonawcy, które w sposób proporcjonalny podlegać będzie 
zmianie w stosunku do zakresu przedmiotu Zamówienia określonego w niniejszej Umowie. 

4. Ewentualne zmiany warunków Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 
§ 4 

ROZWIĄZANIE UMOWY 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania całości lub części Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym lub z dwutygodniowym terminem wypowiedzenia (wg wyboru 
Zamawiającego) w przypadkach: 
1) co najmniej trzykrotnego w okresie 1 miesiąca kalendarzowego, stwierdzonego w sposób 
określony w § 5 Umowy, nienależytego wykonania lub niewykonania przez Wykonawcę 
obowiązków wynikających z Umowy, a skutkujących naliczeniem kar umownych 
wskazanych w § 6 ust 2 lit. c) lub d) Umowy. Wystarczającym udokumentowaniem dla 
wypowiedzenia Umowy będzie notatka służbowa spisana przez upoważnionego 
przedstawiciela Zamawiającego i dostarczona Wykonawcy w formie: 
a) faksu pod nr …………………. lub na adres poczty elektronicznej ……………….. 
w przypadku przesłania korespondencji w formie elektronicznego skanu dokumentu 
wypowiedzenia lub 

b) na adres ……………….  stosowne wpisy w „książce służby” lub odpowiednie raporty, 
o których mowa w Umowie, 

2) przystąpienia Zamawiającego lub jednostek organizacyjnych wchodzących w skład 
grupy PKP do przebudowy lub modernizacji dworca objętego Umową, 

3) nieprzedstawienia przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w  Opisie 
Przedmiotu Zamówienia w formie i terminie tam wskazanych lub przedstawienie 
dokumentów niekompletnych lub nieaktualnych. 

2. Zamawiający może rozwiązać Umowę w całości lub części ze skutkiem natychmiastowym 

lub z dwutygodniowym terminem wypowiedzenia w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu należytego wykonania części Umowy. 

4. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  
w interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach. 

5. Odstąpienie od Umowy lub wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 
§ 5 

KONTROLA I ODBIÓR USŁUGI  
1. Wykonawca zobowiązany jest do dokonywania kontroli jakości świadczonych usług w ilości:  

co najmniej czterech razy w tygodniu w godz. 6.00-22.00 w tym minimum jedna kontrola  
w dniach sobota – niedziela, oraz dwóch razy w tygodniu w godz. 22.00-6.00. Wykonawca 



 

 

ma obowiązek wyznaczyć koordynatorów do przeprowadzania czynności kontrolnych  
z wykluczeniem osób świadczących usługę ochrony osób i mienia na dworcach. Lista 
zawierająca imiona i nazwiska osób wyznaczonych do przeprowadzania kontroli przez 
Wykonawcę będzie załącznikiem do Umowy, oraz zostanie przesłana na adres e-mail osoby 
wyznaczonej, zgodnie z § 8 ust. 1 Umowy. Czynności kontroli będą odnotowywane  
w „Książce Służby”. Książka zdeponowana będzie w pomieszczeniu ochrony i udostępniana 
Zamawiającemu. Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli wykonywanych 
czynności. Po zakończeniu prowadzenia Książki Służby zostanie ona własnością 
Wykonawcy, jednakże Wykonawca zobowiązany jest wykonać jej kopię i przekazać ją 
pracownikowi Zamawiającego odpowiedzialnemu za dany dworzec. 

2. Stwierdzone przez Zamawiającego ewentualne nieprawidłowości w wykonywaniu 
zamówienia zgłaszane będą Wykonawcy na bieżąco, w szczególności poprzez wpis  
w „Książce Służby” lub przesłanie innego dokumentu, a ten będzie zobowiązany do ich 
natychmiastowego usunięcia. Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych musi pisemnie 
ustosunkować się do uwag wniesionych przez Zamawiającego. Usunięcie skutków 
nieprawidłowego działania Wykonawcy nie uchyla prawa Zamawiającego do zastosowania 
postanowień Umowy dotyczących kar umownych. 

3. Przedstawiciele Zamawiającego dokonują odbioru usługi wykonanej w każdym miesiącu 
kalendarzowym (do której wykonania w danym miesiącu Wykonawca był zobowiązany). 
Oświadczenie o potwierdzeniu wykonania zamówienia zostanie złożone przez osobę 
upoważnioną przez Zamawiającego w protokole przedstawionym i uprzednio podpisanym 
przez Wykonawcę po zakończeniu miesiąca kalendarzowego. Osoba upoważniona przez 
Zamawiającego dokona potwierdzenia należytego wykonania zamówienia lub potwierdzenia 
wykonania zamówienia w części, wskazując nieprawidłowości, informacje o nałożonych 
karach i obniżeniu wynagrodzenia na podstawie § 6 Umowy. Protokół zostanie dołączony do 
faktury. Potwierdzenie wykonania usługi przez Zamawiającego nastąpi po 5 dniu, nie później 
niż do 14 dnia następnego miesiąca po wykonaniu usługi. 

4. Przedstawiciele Zamawiającego zastrzegają sobie prawo do żądania wymiany całości lub 
części składu pracowników ochrony oraz koordynatora ochrony w określonym terminie na 
wskazanym dworcu z uwagi na stwierdzone rażące zaniedbania mające wpływ na 
bezpieczeństwo dworca. 

 
§ 6 

KARY UMOWNE 
1. Niewykonanie Umowy, jej nienależyte wykonanie lub niewykonanie Umowy w części, 

w zakresie określonym w postanowieniach Umowy, stwierdzone notatką sporządzoną 
jednostronnie przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego lub inne służby kontroli 
Zamawiającego i przekazaną do wiadomości Wykonawcy lub wpisem do „Książki Służby”, 
upoważnia Zamawiającego do nałożenia kary umownej.  

2. Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości: 
a) 0,5 % wynagrodzenia brutto za dany miesiąc wykonywania Umowy, za każdy rozpoczęty 
dzień opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu obowiązku określonego w § 1 ust. 3, 4, 

b) 0,5 % wynagrodzenia brutto za dany miesiąc wykonywania Umowy za każdy dzień 
wykonywania Umowy przez pracownika pomimo braku przeszkolenia, o którym mowa  
w § 7 ust. 1 Umowy, 

c) 3 % wynagrodzenia brutto za dany miesiąc wykonywania Umowy, określonego dla 
danego dworca, za każde ujawnione niżej wymienione uchybienie, w tym każde 
uchybienie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy skutkujące dokonaniem wpisu, 
o którym mowa w § 5 ust. 2 Umowy, dokumentującym nieprawidłowości w „Książce 
Służby” lub przekazaniem drogą e-mail: 
1) za brak raportowania natychmiastowego,  
2) za brak raportowania cyklicznego,  
3) za brak legitymacji kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, 
4) za nie przystąpienie pracowników ochrony do szkolenia prowadzonego przez 
wyznaczoną osobę ze strony Zamawiającego;  



 

 

d) kary umowne dotyczące poniżej wymienionych zdarzeń wynoszą:  
1) za brak terminowego zamykania i otwierania dworca – 500 zł,  
2) za brak patrolowania całodobowego nieprzerwanego – 500 zł,  
3) za nieprzestrzeganie przez pracowników ochrony obowiązujących przepisów 
porządkowych i regulaminów na terenie dworca kolejowego – 500 zł za każdego 
pracownika, 

4) za nieprzestrzeganie przepisów ppoż. przez pracowników – 500 zł za każdego 
pracownika, 

5) za brak wymaganej liczby pracowników w obiekcie – 1000 zł za każdego pracownika 
w każdym ujawnionym przypadku, 

6) za nieprawidłowo przeprowadzoną interwencję – 500 zł, 
7) za brak przyjazdu patrolu do obsługi „ON” – 500 zł, 
8) za brak udzielenia pomocy „ON” lub niewłaściwe udzielenie pomocy „ON” – 500 zł, 
9) za brak przyjazdu Grupy Interwencyjnej (GI) – 500 zł,  
10) w przypadku wykonywania przez pracownika ochrony fizycznej usług wynikających  
z Umowy  w stanie wskazującym na spożycie alkoholu, lub  w stanie nietrzeźwości 
lub pod wpływem innego środka odurzającego – 2000 zł; 

e) kary umowne dotyczące poniżej wymienionych zdarzeń wynoszą:  
 Brak wyposażenia indywidualnego pracownika ochrony: 

1) za brak  jednego ze Środków Przymusu Bezpośredniego tj.: kajdanki/kluczyk, pałka 
służbowa, RMG/niezdatny do użytku (przeterminowany)  – 100 zł, 

2) za brak  latarki typu MagLite – 100 zł, 
3) za brak radiotelefonu – 50 zł, 
4) za brak telefonu komórkowego lub telefon z kartą SIM z niezasilonym kontem typu 

PrePaid – 50 zł, 
5) za brak  właściwie wyposażonego pakietu medycznego przewidzianego w zapisach 

Umowy – 100 zł, 
6) za brak  ubrania koloru czarnego (ubiór bojowy) – 100 zł, 
7) za brak  jednolitego umundurowania pracowników – 100 zł za patrol, 
8) za brak  kamizelki bojowo-ochronnej z napisem „OCHRONA DWORCA” – 200 zł, 
9) za brak  odpowiedniego  obuwia – buty bojowe (wysokie) – 50 zł, 
10) za brak  czapki (czapka z daszkiem, czapka wełniana) – 50 zł, 
11) za brak  koszulki typu „polo” lub koszuli z długim rękawem i kołnierzykiem – 50 zł, 
12) za brak  polaru/swetra, kurtki (w okresie jesienno-zimowym) – 50 zł, 
13) za brak  umieszczonej w miejscu widocznym legitymacji kwalifikowanego pracownika 
ochrony fizycznej lub identyfikatora zawierającego następujące dane: imię i nazwisko 
ze zdjęciem wraz z nazwą firmy podmiotu ochraniającego – 100 zł, 

 
Wygląd pracownika ochrony: 

14) za nieestetyczny wygląd (tj.: brudne obuwie, brudne/wypłowiałe ubranie – 50 zł, 
15) za biżuterię w części twarzowej – 100 zł, 
16) za brudną/zniszczoną kamizelkę bojowo-ochronną – 100 zł, 

 
Inne: 

17) za brak sporządzonego terminowo Planu Zabezpieczenia Dworca – 1000 zł, 
18) za brak wyznaczonego podziału na patrole i trasy patrolowania dla pracowników 

ochrony – 1000 zł, 
19) za brak skutecznego zapobieganie obecności w budynkach oraz terenach 
przydworcowych osób bezdomnych, żebrzących, będących pod wpływem alkoholu 
lub środków odurzających i zachowujących się w sposób agresywny, oraz osób nie 
przestrzegających postanowień Regulaminu Dworca - 500 zł za każdy stwierdzony 
przypadek,  

20) za brak  zamontowanych czytników – punktów kontrolnych – 500 zł za każdą szt., 
21) za brak zamontowanych przycisków antynapadowych lub niesprawne przyciski 

antynapadowe – 500 zł za każdą szt., 



 

 

22) za przekroczenie 12 godz. czasu pracy w obiekcie – 200 % stawki za każdą 
dodatkową rbg. za każdy stwierdzony przypadek, 

23) za brak rozpisanych w „Książce Służby” przerw – 200 zł, 
24) za przebywanie pracownika w pomieszczeniu socjalnym/monitoringu poza 

wyznaczonymi godzinami przerw – 200 zł za każdego pracownika, 
25) za brak reakcji na pozostawiony bagaż w czasie przewidzianym w Umowie – 1000 zł, 
26) za kierowanie pracownika ochrony do pracy ciągłej na różnych dworcach w ramach 
tej samej firmy ochrony, skutkujące czasem pracy ponad 12 godz. dla tego 
pracownika – 200% za każdą rbg., po upływie 12 godz. pracy danego pracownika, 

27) za brak prowadzenia i właściwego rozpisania „Książki Służby” – 500 zł za każdy 
stwierdzony przypadek, 

28) za brak przewidzianej w Umowie ilości i terminów przeprowadzonych kontroli, 
dokonywanych przez Wykonawcę usługi – 500 zł za każdy stwierdzony przypadek 

29) za brak  zdeponowanego w pomieszczeniu ochrony Planu Zabezpieczenia Dworca – 
1000 zł, 

30) za brak w pomieszczeniu ochrony / zagubienie Procedur przekazanych Wykonawcy 
przez Zamawiającego (stanowiących załącznik do Planu Zabezpieczenia Dworca) – 
1000 zł, 

31) za brak w pomieszczeniu ochrony / zagubienie „Instrukcji prowadzenia Książki Służby 
przez kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej dedykowanych do pracy na 
dworcach kolejowych” – 1000 zł, 

32) za przeprowadzanie czynności kontrolnych pracowników ochrony dedykowanych do 
pracy na dworcach kolejowych przez osoby świadczące usługę ochrony i mienia na 
obiektach dworcowych – 1000 zł, 

33) za brak umieszczenia w wymaganym terminie w widocznym miejscu dworca 
oznaczenia zawierającego nazwę (firmę) i logo oraz całodobowy numer telefonu 
alarmowego do osób wykonujących usługę – 500 zł za każdy stwierdzony przypadek 

34) za przyjazd GI po wyznaczonym czasie – za każde rozpoczęte 5 minut – 200 zł, 
35) Za każdy przypadek odmowy poddania się kontroli upoważnionym osobom 

Zamawiającego – 500 zł, 
36) za palenie wyrobów tytoniowych przez pracowników ochrony podczas pełnienia 

patrolu  – 200 zł, 
f) 3 % wartości wynagrodzenia brutto za dany miesiąc wykonywania Umowy, za każdy 
przypadek nienależytego wykonania Umowy w zakresie określonym w Opisie Przedmiotu 
Zamówienia, a  nie określonym powyżej, 

g) 10 % wartości całkowitej Umowy brutto, w przypadku rozwiązania całości Umowy 
(wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy) z przyczyn nie leżących po stronie 
Zamawiającego, 

h) 10 % wynagrodzenia całkowitego brutto w przypadku rozwiązania Umowy w części 
(wypowiedzenia w części Umowy lub odstąpienia od Umowy w części) z przyczyn nie 
leżących po stronie Zamawiającego. 

3. Nałożenie kary jest skuteczne z chwilą wpisu w „Książce Służby” lub doręczenia Wykonawcy 
pisma za pomocą faksu, maila lub na adres Wykonawcy. Kary umowne będą potrącane 
w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego Wykonawcy i z zabezpieczenia 
należytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia 
Zamawiającego bez potrzeby uzyskania dodatkowego potwierdzenia. Wykonawcy zostanie 
przekazana Nota obciążeniowa. 

4. W razie zaistnienia wypadku z udziałem osób wykonujących usługę lub osób trzecich,  
w obiekcie i na terenach objętych wykonywaniem przez Wykonawcę zamówienia, podczas 
wykonywania usługi lub z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, 
Wykonawca każdorazowo niezwłocznie zawiadomi (także na piśmie) upoważnionego 
przedstawiciela Zamawiającego celem wspólnego zbadania okoliczności wypadku  
i jego  przyczyn. Jeżeli czynności wykażą, że wypadek nastąpił z powodu okoliczności 
leżących po stronie Wykonawcy, wówczas pokryje ona całkowitą szkodę,  jaką z tego tytułu 
poniósł Zamawiający lub osoba trzecia. W innym przypadku Wykonawca pokryje szkodę 



 

 

proporcjonalnie do stopnia przyczynienia się do powstania wypadku. W przypadku braku 
zgłoszenia zdarzenia domniemywa się winę Wykonawcy. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia należności z tytułu naliczonych kar 
umownych z należnego Wykonawcy Wynagrodzenia, bez konieczności uzyskiwania 
odrębnej akceptacji. W przypadku braku możliwości zastosowania potrącenia, kary umowne 
płatne będą w terminie 14 dni od dnia wystawienia noty obciążeniowej przez Zamawiającego. 

6. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego zastrzeżone kary umowne 
na zasadach ogólnych. 

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego kar umownych 
z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia brutto określonego w § 2 Umowy oraz 
z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 

 
§ 7 

SZKOLENIA OSÓB WYKONUJĄCYCH USŁUGĘ 
1. Warunkiem przystąpienia Wykonawcy do realizacji wykonania usługi na dworcu jest 
obowiązek odbycia przeszkolenia wprowadzającego dla wszystkich osób wykonujących 
usługę. 

2. Szkolenie wprowadzające dla osób wykonujących usługę przeprowadzi bezpłatnie 
wyznaczony przedstawiciel Zamawiającego. Obecność wszystkich osób wykonujących 
usługę zapewni Wykonawca. 

3. Szkolenie odbędzie się w terminie i miejscu wskazanym uprzednio przez Zamawiającego  
w terminie 7-10 dni od dnia podpisania Umowy lub w terminie 3 dni od otrzymania przez 
Zamawiającego informacji o nowych osobach wymagających przeszkolenia. 

4. W przypadku zmiany w trakcie obowiązywania Umowy osób wykonujących usługę - 
konieczne jest odbycie przez nowe osoby wykonujące usługę, szkolenia wprowadzającego. 
Szkolenie odbędzie się w terminie i miejscu uprzednio wskazanym przez Zamawiającego. 
Czas odbycia takiego szkolenia nie może przekraczać 3 dni od momentu podjęcia pracy 
przez nową osobę na obiekcie dworcowym. O nowych osobach wymagających 
przeszkolenia Wykonawca drogą e-mail powiadomi Zamawiającego. 

5. Niezależnie od przeprowadzenia przeszkolenia wprowadzającego przedstawiciel 
Zamawiającego zapewnia sobie możliwość prowadzenia szkoleń uzupełniających  
w dowolnym zakresie. Bezpłatne szkolenia odbywać się będą podczas godzin pracy osób 
wykonujących usługę, nie będą skutkować koniecznością ich dodatkowego przybycia do 
miejsca pracy lub koniecznością kierowania przez Wykonawcę dodatkowych osób do 
realizacji Umowy na czas szkolenia. 

6. Brak odbycia przeszkolenia wprowadzającego przez pracownika ochrony uniemożliwia jego 
pracę na terenie dworca i powoduje naliczenie kary umownej określonej w § 6 ust. 2 lit. c) 
Umowy.  

 
§ 8 

OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTÓW 
1. Ze strony Zamawiającego wykonanie Zamówienia koordynować będzie  ……. tel. ………….., 

e-mail: ………………………. 
2. Ze strony Wykonawcy wykonywanie Zamówienia koordynować będzie: ……. tel. ………….., 

e-mail: ………………………. 
3. Zmiana osób lub danych kontaktowych wskazanych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy 

i jest skuteczna od chwili zawiadomienia pisemnego lub za pośrednictwem poczty email 
drugiej strony o dokonanej zmianie. 

 
§ 9 

SIŁA WYŻSZA 
1. Na czas działania Siły Wyższej obowiązki Strony, która nie jest w stanie wykonać danego 
obowiązku ze względu na działanie Siły Wyższej, ulegają zawieszeniu. 

2. Strona Umowy, która opóźnia się ze swoim świadczeniem wynikającym z niniejszej Umowy 
ze względu na działanie Siły Wyższej nie jest narażona na utratę zabezpieczenia wykonania 



 

 

Umowy, kary umowne lub odstąpienie od Umowy przez drugą Stronę z powodu 
niedopełnienia obowiązków Umownych. 

3. Dla potrzeb Umowy, "Siła Wyższa" oznacza zdarzenie, którego wystąpienie jest niezależne od 
Stron i któremu nie mogą one zapobiec przy zachowaniu należytej staranności,  
a w szczególności: wojny, stany nadzwyczajne, klęski żywiołowe, epidemie, ograniczenia 
związane z kwarantanną, embarga, rewolucje, zamieszki i strajki, które uniemożliwiają 
wykonywanie usługi. 

4. Każda ze Stron jest obowiązana do niezwłocznego zawiadomienia drugiej ze Stron o zajściu 
przypadku Siły Wyższej. O ile druga ze Stron nie wskaże inaczej na piśmie, Strona, która 
dokonała zawiadomienia będzie kontynuowała wykonywanie swoich obowiązków 
wynikających z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak 
również musi podjąć wszystkie alternatywne działania zmierzające do wykonania Umowy, 
których podjęcia nie wstrzymuje zdarzenie Siły Wyższej. 

5. W przypadku ustania Siły Wyższej, Strony niezwłocznie przystąpią do realizacji swych 
obowiązków wynikających z Umowy. 

 
§ 10 

TAJEMNICA I POUFNOŚĆ 
1. Wykonawca jest zobowiązany traktować wszystkie informacje związane z realizacją 

Umowy jako Tajemnicę Przedsiębiorstwa Zamawiającego. Wykonawca nie użyje tych 
informacji do innych celów niż związane z realizacją Umowy i nie ujawni ich osobom 
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

2. Wszelkie informacje stanowiące Tajemnicę Przedsiębiorstwa Zamawiającego pozostają 
własnością Zamawiającego i nie uznaje się, że jakiekolwiek postanowienie Umowy 
przenosi na drugą Stronę Umowy jakiekolwiek prawo, tytuł lub udział w związku z tymi 
informacjami. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu (zniszczenia wraz z poinformowaniem o ich 
zniszczeniu) informacji po wygaśnięciu Umowy lub w uzgodnionym terminie, w czasie jej 
trwania. 

4. W przypadku ujawnienia Tajemnicy Przedsiębiorstwa Zamawiającego, Zamawiający ma 
prawo naliczyć karę umowną w wysokości 5% brutto maksymalnej wartości Umowy za 
każdy przypadek ujawnienia Tajemnicy Przedsiębiorstwa Zamawiającego. 

5. Zamawiający niezależnie od kary wskazanej w ust. 4 może dochodzić odszkodowania 
przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary do pełnej wartości poniesionej szkody. 

6. Niezależnie od postanowień wskazanych powyżej, nieuprawnione udostępnienie 
Tajemnicy Przedsiębiorstwa Zamawiającego, stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w 
rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. 
U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.) za który Wykonawca ponosi odpowiedzialność 
w trybie i na zasadach wskazanych w tej ustawie . 

7. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje w okresie obowiązywania Umowy oraz po 
jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 

8. Wykonawca wskaże osoby (w tym także podwykonawców), które w trakcie realizacji będą 
mogły mieć dostęp do informacji, w tym do informacji stanowiących Tajemnicę 
Przedsiębiorstwa Zamawiającego. Lista wskazanych osób stanowi integralną część 
umowy. 

9. Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji osobom  o których mowa w ust. 
8 wyłącznie po złożeniu przez nie pisemnego zobowiązania do zachowania tajemnicy 
przedsiębiorcy PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., którego wzór stanowi Załącznik nr 10 do 
Umowy. 

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie przez osoby o których mowa w ust. 
8  w poufności przekazanych informacji jak za działanie własne.  

11. W przypadku, gdy Wykonawca zostanie zobowiązany orzeczeniem sądu, organu 
administracji państwowej, samorządowej, bądź innego uprawnionego organu do 
ujawnienia informacji w tym stanowiącej Tajemnicę Przedsiębiorstwa Zamawiającego, 
albo konieczność ich ujawnienia będzie wynikała z przepisów prawa, zobowiązuje się 



 

 

niezwłocznie pisemnie powiadomić o tym fakcie Zamawiającego, a także podjąć wszelkie 
działania konieczne do zapewnienia, by udostępnienie informacji stanowiących Tajemnicę 
Przedsiębiorstwa Zamawiającego dokonało się w sposób chroniący przed ujawnieniem 
ich osobom niepowołanym, w tym poinformować odbiorcę informacji o ich poufnym 
charakterze. 

12. Zamawiający zastrzega, a Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż informacje oraz 
materiały przekazywane Wykonawcy lub wytworzone w trakcie realizacji Umowy oraz 
warunki jej zawarcia i wykonania, stanowią tajemnicę Zamawiającego w rozumieniu 
przepisów Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst 
jednolity: Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.). Przekazanie, ujawnienie lub  
w jakikolwiek inny sposób wykorzystanie przez Wykonawcę informacji poufnych  
w zakresie niezgodnym z celem Umowy stanowi zagrożenie dla istotnych interesów 
Zamawiającego i może stanowić czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów 
ww. Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

13. Wykonawca zobowiązuje się:  
a) przekazać Zamawiającemu listę osób o których mowa w ust. 8 – Załącznik nr 9 do 

Umowy; 
b) podpisać umowę o zachowaniu poufności – Załącznik nr 6 do Umowy; 
c) zapoznać osoby o których mowa ust. 8 z: „Polityka Bezpieczeństwa Informacji w PKP 
Polskie Linie Kolejowe S.A. dla Partnerów Biznesowych Spółki SZBI-Ibi-1a”– 
Załącznik nr 7 do Umowy; 

d) przekazać Zamawiającemu podpisane oświadczenie przez każdą z osób o których 
mowa w ust. 8 o zapoznaniu się z dokumentem „Polityka Bezpieczeństwa Informacji 
w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. dla Partnerów Biznesowych Spółki SZBI-Ibi-1a”, 
Załącznik nr  8 do Umowy. 

 
§ 11 

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 
1. Zamawiający oświadcza, że administratorem danych w rozumieniu ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U. 2016 poz. 922 z późn. 
zm.), w odniesieniu do danych osobowych osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę, 
jest Spółka PKP Polskie Linie Kolejowe Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie przy ul. 
Targowej 74, 03-734 Warszawa. 

2. Dane osobowe osób reprezentujących Wykonawcę będą przetwarzane wyłącznie w celu i 
zakresie niezbędnym do wykonania zadań administratora danych związanych z realizacją 
niniejszej Umowy. 

3. Osobie reprezentującej Wykonawcę przysługuje prawo dostępu do treści jej danych 
osobowych oraz ich poprawiania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej 
niezbędne do zawarcia Umowy. 

 
§ 12 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
1. Strony zgodnie potwierdzają, iż przed zawarciem Umowy Wykonawca wniósł 
zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10% ceny brutto podanej 
w ofercie, tj. …………  zł w formie.....................................................................,  

2.  Wykonawca zapewni, że zabezpieczenie należytego wykonania Umowy będzie ważne 
i wykonalne, aż do należytego zrealizowania i ukończenia przedmiotu Umowy przez 
Wykonawcę. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy będzie obowiązywało 
w okresie o 30 dni dłuższym, od dnia wykonania zamówienia i uznania przez 
Zamawiającego za należycie wykonane. 

3. W przypadku gdy Wykonawca nie przedłuży zabezpieczenia, zgodnie z ustępem 2 powyżej, 
Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania płatności do czasu przedłużenia 
zabezpieczenia lub prawo, według wyboru Zamawiającego, do zrealizowania 
zabezpieczenia i traktowania uzyskanych pieniędzy jako zabezpieczenia wniesionego 
w pieniądzu bądź prawo do uzupełnienia z  płatności należnych Wykonawcy do wysokości 



 

 

kwoty należnego zabezpieczenia Umowy poprzez potrącenie i traktowania uzyskanych 
pieniędzy jako zabezpieczenia wniesionego w pieniądzu, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę Zamawiającemu przedłużonego 
zabezpieczenia w innej formie niż pieniężna, Zamawiający zwróci pieniądze traktowane 
dotychczas jako zabezpieczenie wniesione w pieniądzu. Rozliczenie odbywać się będzie 
zgodnie z zasadami rozliczenia zabezpieczenia wniesionego w pieniądzu. W przypadku 
wstrzymania płatności, Wykonawcy nie przysługują odsetki od wstrzymanej płatności. 
Przedłużone zabezpieczenie ma być zgodne z postanowieniami niniejszego paragrafu. 

4. Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w ciągu 
30 dni od wykonania należycie przedmiotu umowy. Dokumentem potwierdzającym należyte 
wykonanie zamówienia będzie ostatni Protokół Odbioru podpisany przez upoważnionych 
przedstawicieli Zamawiającego.  

5. W przypadku wnoszenia przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
w formie gwarancji, gwarancja ma być, co najmniej gwarancją bezwarunkową, 
nieodwołalną, płatną na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego i wystawioną na prawie 
polskim. W treści gwarancji nie mogą być wymienione jakiekolwiek warunki i dokumenty 
uzasadniające roszczenie. Treść gwarancji powinna być zasadniczo zgodna z załączonym 
wzorem gwarancji. Przed złożeniem gwarancji Wykonawca uzyska od Zamawiającego 
akceptację jej treści. Wzór gwarancji stanowi Załącznik Nr 10 do Umowy 

6. Gwarancja wystawiona przez bank lub zakład ubezpieczeń nienadzorowany przez Komisję 
Nadzoru Finansowego „KNF” albo przez oddział zagranicznej instytucji kredytowej lub 
ubezpieczeniowej spoza z listy KNF wymaga uzyskania regwarancji przez podmiot 
nadzorowany przez KNF lub przez oddział zagranicznej instytucji kredytowej lub 
ubezpieczeniowej z listy KNF(http://www.knf.gov.pl/szukaj_podmioty.jsp). 
Gwarancja nie może być wystawiona przez banki i zakłady ubezpieczeń objęte 
postępowaniem upadłościowym albo restrukturyzacyjnym.   

 
§ 13 

POSTANOWIENIA INNE 
1. Wykonawca przedstawił przed podpisaniem Umowy, polisę OC w zakresie prowadzonej 
działalności (w szczególności działalności związanej z przedmiotem zamówienia 
określonym w § 1 niniejszej umowy) potwierdzającą, że jest ubezpieczony do kwoty co 
najmniej 2.000.000,00 zł (słownie: dwa miliony złotych 00/100)na jeden i wszystkie wypadki 
ubezpieczeniowe. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy z 
dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia. 

3. Wszelkie zmiany warunków Umowy mogą nastąpić wyłącznie za zgodą stron wyrażoną na 
piśmie w formie aneksu, pod rygorem nieważności, zastrzeżeniem treści § 8.  

4. Ewentualne spory mogące wyniknąć przy realizacji Umowy strony poddają pod 
rozstrzygnięcie Sądu Powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

5. Strony zobowiązane są do wzajemnego niezwłocznego informowania się o zaistniałych 
zmianach adresowych pod rygorem uznawania korespondencji doręczanej na adresy 
podane w komparycji Umowy za skuteczne. Pisma wysyłane na powyższe adresy a 
niepodjęte w terminie lub których Strona odmówiła przyjęcia, uważane będą za skutecznie 
doręczone po upływie ostatniego dnia do odbioru korespondencji albo z dniem, w którym 
odmówiono jej odbioru. 

6. Jeżeli postanowienia niniejszej Umowy są albo staną się nieważne albo nieskuteczne, lub 
Umowa zawierać będzie lukę, nie narusza to ważności i skuteczności pozostałych 
postanowień Umowy. Zamiast nieważnych albo nieskutecznych postanowień lub jako 
wypełnienie luki obowiązywać będzie odpowiednia regulacja, która – jeżeli tylko będzie to 
prawnie dopuszczalne – w sposób możliwie bliski odpowiadać będzie temu, co Strony 
ustaliły albo temu, co by ustaliły, gdyby zawarły takie postanowienie, pod warunkiem, że 
całość Umowy bez nieważnych albo nieskutecznych postanowień zachowuje rozsądną 
treść. 



 

 

7. Strony zgodnie ustalają, że wynikające z Umowy wierzytelności Wykonawcy nie mogą być 
przedstawiane do potrącenia ustawowego (art. 498 Kodeksu cywilnego) 
z wierzytelnościami Zamawiającego 

8. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
9. Załączniki do niniejszej Umowy, stanowią jej integralną część. 

1) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia, 
2) Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy  Wykonawcy, 
3) Załącznik nr 3 – Opis Kamizelki oraz latarki, 
4) Załącznik nr 4 – Książka służby, 
5) Załącznik nr 5 – Dokumenty potwierdzające reprezentację Zamawiającego oraz 

Wykonawcy. 
6) Załącznik nr 6 – Wzór umowy o zachowaniu poufności (dotyczy umowy PKP PLK S.A.  
z Wykonawcą)  

7) Załącznik nr 7 – „Polityka Bezpieczeństwa Informacji w PKP Polskie Linie Kolejowe 
S.A. dla Partnerów Biznesowych Spółki SZBI-Ibi-1a” (dotyczy umowy PKP PLK S.A.  
z Wykonawcą)  

8) Załącznik nr 8 – Wzór oświadczenia o zapoznaniu się z dokumentem „Polityka 
Bezpieczeństwa Informacji w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. dla Partnerów 
Biznesowych Spółki SZBI-Ibi-1a” (dotyczy umowy PKP PLK S.A. z Wykonawcą) 

9) Załącznik nr 9 – Lista osób wskazanych przez Wykonawcę, które w trakcie realizacji 
Umowy właściwej będą mogły mieć dostęp do Informacji, w tym do informacji 
stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa Zamawiającego. (dotyczy umowy PKP PLK 
S.A. z Wykonawcą) 

10) Załącznik nr 10 – Wzór gwarancji zabezpieczenia należytego wykonania umowy  
11) Załącznik nr 11 – Procedura udzielania pomocy osobom niepełnosprawnym i osobom  
o ograniczonej sprawności ruchowej na dworcach kolejowych i obszarach stacji. 
 

 
ZAMAWIAJĄCY:                                                                   WYKONAWCA: 

 

  



 

 

ZağŃcznik nr 1 do Umowy ï Opis Przedmiotu Zam·wienia                                                             

 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług ochrony fizycznej osób 

i mienia na dworcu kolejowym PKP Łódź Fabryczna oraz terenie przyległym  

(z wyłączeniem parkingu autobusowego i parkingu miejskiego zwanym dalej „Obiektem 

chronionym” lub „Dworcem”). 

2. Wykonawca będzie sprawował kompleksową ochronę osób i mienia na terenie wskazanego 

obiektu, przez 11 pracowników kwalifikowanych w szczególności poprzez: 

a) bezpośrednią reakcję na zdarzenia zaistniałe na dworcu, 

b) ochronę obiektu i kontrolę przestrzegania zakazów używania otwartego ognia i załatwiania 

potrzeb fizjologicznych w miejscach do tego nie przeznaczonych, 

c) podejmowanie działań prewencyjnych zmierzających do utrzymania właściwego stanu 

bezpieczeństwa i porządku w obiektach oraz na terenach przyległych, poprzez 

patrolowanie obiektu i podejmowanie dopuszczonych obowiązującymi przepisami działań 

prewencyjnych i interwencji: 

Patrolowanie całodobowe prowadzone przez jedenastu pracowników ochrony na każdej 

zmianie przez okres trwania umowy zgodnie z ustawą z 1997 r. o ochronie osób i mienia 

(Dz. U. z 2005 r., Nr 145, poz. 1221), umundurowanych w sposób identyfikujący ich jako 

służbę ochrony ,wyposażonych w środki łączności oraz kompletne środki przymusu 

bezpośredniego; w razie potrzeby wypraszanie osób przebywających w holu Dworca przed 

zamknięciem. 

W przypadku użycia w treści Umowy słów „pracownik” należy przez to rozumieć osoby, 

które są zatrudnione na podstawie umowy o pracę lub umów cywilno – prawnych. 

3.  Do zadań osób wykonujących usługę ochrony dworców należy w szczególności:  

1. Raportowanie: 

a) dobowe – cykliczne  w godzinach nocnych 3:00-5:00 za pośrednictwem Centrum 

Monitorowania Wykonawcy, będącego w dyspozycji Wykonawcy, drogą 

elektroniczną do Centrum Bezpieczeństwa Dworców Kolejowych (CBDK). Zakres 

przekazywanych informacji w formie tabelarycznej dostarczy Wykonawcy 

Zamawiający po podpisaniu umowy. Sposób przekazywania informacji na odcinku 

Wykonawca – Centrum Monitorowania – droga telefoniczna. (Koszty zakupu 

telefonu oraz koszty poğŃczeŒ telefonicznych pozostajŃ po stronie Wykonawcy). 

Sposób przekazywania informacji na odcinku Centrum Monitorowania Wykonawcy 

– CBDK – drogą elektroniczną lub w razie awarii technicznych drogą telefoniczną 

lub faksem.  

b) natychmiastowe w sytuacjach mających wpływ na bieżące funkcjonowanie Dworca 

– drogą telefoniczną bezpośrednio do CBDK pod numer: 22 4736740 lub 783-932-

124 (Koszty poğŃczeŒ pozostajŃ po stronie Wykonawcy). 

2. Zapewnienie wykonywania wszelkiej usługi związanej z pomocą osobom 

niepełnosprawnym i osobom o ograniczonej sprawności ruchowej w poruszaniu się po 

całym terenie Dworca łącznie z przejściami i peronami oraz wejściem/wyjściem  

z pociągów. 



 

 

Pomoc fizyczna w/w osobom oraz naleŨŃcych do nich bagaŨy nie moŨe przekraczaĺ norm 

okreŜlonych w RozporzŃdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spoğecznej z dnia 14 marca 2000 

r. w sprawie bezpieczeŒstwa i higieny pracy przy rňcznych pracach transportowych (Dz. U. 

z 2000 r., Nr 26, poz. 313 z p·Ŧn. zm.).  

Pracownicy ochrony nie są zobowiązani do pomocy przy noszeniu towarów 

niebezpiecznych, używek itp. 

Zgodnie z definicjŃ RozporzŃdzenia nr 1371/2007  Parlamentu Europejskiego I Rady 

z dnia 23 paŦdziernika 2007 r. dotyczŃcego praw i obowiŃzk·w pasaŨer·w w ruchu 

kolejowym - art.3 pkt.15 Ăosoba niepeğnosprawnaò lub Ăosoba o ograniczonej sprawnoŜci 

ruchowejò oznacza kaŨdŃ osobň kt·rej moŨliwoŜĺ poruszania siň jest ograniczona podczas 

korzystania z transportu na skutek jakiejkolwiek niesprawnoŜci fizycznej (zmysğowej lub 

ruchowej, trwağej lub przejŜciowej), upoŜledzenia lub niesprawnoŜci umysğowej, lub na 

skutek wieku i kt·rej sytuacja wymaga specjalnej uwagi oraz dostosowania usğug 

dostňpnych dla wszystkich pasaŨer·w do szczeg·lnych potrzeb takiej osoby. Informacja o 

konieczności wykonania w/w usługi może zostać przekazana osobom wykonującym usługę 

ochrony przez przedstawicieli Zamawiającego tj. CWK (Centrum Wsparcia Klienta). 

Po każdej wykonanej usłudze związanej z obsługa osoby niepełnosprawnej należy dokonać 

odpowiedniego wpisu w „Książce Służby” znajdującej się na dworcu w pomieszczeniu 

ochrony, potwierdzającego fakt udzielenia pomocy. 

Zamawiający zastrzega sobie zmianę komórki informującej drogą telefoniczną o 

konieczności udzielenia asysty. Wykonawca o powyższym zostanie poinformowany drogą 

elektroniczną. 

3. Nieprzerwane patrolowanie terenu Dworca wraz z terenem przyległym przez 

pracowników ochrony na każdej zmianie. Przedstawiciel Zamawiającego przedstawi 

Wykonawcy zakres terytorialny Dworca. Przewidywane przerwy dla osoby wykonującej 

usługę zgodne z Kodeksem Pracy zostaną przedstawione przez  przedstawiciela 

Wykonawcy w postaci zakładki w każdorazowej książce służby. Każde inne przebywanie 

osoby wykonującej usługę w pomieszczeniu socjalnym – musi być udokumentowane 

odpowiednim wpisem w książce służby. 

4. Skuteczne zapobieganie obecności w budynku oraz terenie przydworcowym osób 

bezdomnych, żebrzących, będących pod wpływem alkoholu lub środków odurzających  

i zachowujących się w sposób agresywny, oraz osób nie przestrzegających postanowień 

regulaminu dworca. 

5. Ochrona budynku Dworca wraz z jego wyposażeniem, w częściach ogólnodostępnych, 

polegającej na strzeżeniu mienia znajdującego się w budynku Dworca celem 

zabezpieczenia go przed dewastacją, uszkodzeniem, kradzieżą, włamaniem do 

pomieszczeń nie będących pomieszczeniami ogólnodostępnymi. 

6. Ochrona życia, zdrowia i nietykalności osobistej osób przebywających  na terenie 

obiektu. 

7. Ujęcie osób stwarzających zagrożenie dla życia, zdrowia, lub nietykalności osobistej  

a także dla chronionego mienia, niezwłoczne przekazanie tych osób Policji. 

8. realizacja zadań wynikających z zapisów „Procedury postępowania w PKP S.A. w 

przypadku wystąpienia zagrożeń oraz sytuacji kryzysowych na dworcach kolejowych i w 

innych budynkach zarządzanych przez PKP S.A.” przyjętej uchwałą nr 491 Zarządu PKP 



 

 

S.A. z dnia 27 sierpnia 2013r. oraz na podstawie pozostałych procedur obowiązujących 

u Zamawiającego; 

9. informowanie pracowników Zamawiającego odpowiedzialnych za funkcjonowanie 

dworca o zdarzeniach i uszkodzeniach oraz niedziałających urządzeniach technicznych 

np.: schody, windy, pochylnie, które stwierdzą podczas pełnienia służby osobiście lub 

drogą telefoniczną; 

10. zabezpieczenie uszkodzeń, miejsc awarii, stwierdzonych podczas pełnienia służby 

(ochrona dokonuje wyłącznie zabezpieczenia pod względem bezpieczeństwa osób 

przebywających na dworcu); 

11. Kontrolowanie i wzywanie do opuszczenia obiektu w porozumieniu  

z Menagerem/Zastępcą Menagera/Zarządcą chronionego  osób handlujących lub 

prowadzących innego rodzaju działalność bez zezwolenia właściciela obiektu, asysta 

przy przejmowaniu lokali użytkowych zajmowanych bezumownie przez najemców 

Dworca. 

12. Przeciwdziałanie wszelkim przejawom naruszenia obowiązującego porządku prawnego. 

13. Podejmowanie bezzwłocznych działań w przypadku stwierdzenia pozostawionych bez 

opieki pakunków i bagaży zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie procedurami. 

Właściwe procedury zostaną przekazane Wykonawcy w terminie 7 dni od momentu 

rozpoczęcia świadczenia usługi na dworcu jako załącznik do Planu Zabezpieczenia 

Dworca. W przypadku zmian zapisów w procedurach lub wdrążenia nowych procedur w 

tym zakresie Wykonawca zostanie niezwłocznie powiadomiony. 

14. Ścisła współpraca ze służbami podejmującymi interwencje w Obiekcie chronionym  

a w szczególności: z Policją, Pogotowiem Ratunkowym, Strażą Pożarną, Strażą Miejską, 

Strażą Ochrony Kolei, a także z innymi służbami w przypadku wystąpienia awarii, 

katastrof, czy innych zagrożeń dla bezpieczeństwa osób i mienia. 

15. stosowanie środków przymusu bezpośredniego, o których mowa w Ustawie z dnia 24 

maja 2013r. o środkach przymusu bezpośredniego i broni palnej (Dz. U. z 2013 r. poz. 

628 z późn. zm.) w przypadku zagrożenia dóbr powierzonych ochronie lub odparcia 

ataku na osoby wykonujące usługę, pracowników lub klientów Zamawiającego; 

4. Do obowiązków Wykonawcy w ramach usługi będącej przedmiotem zamówienia 

należy:   

1. utrzymanie w gotowości do natychmiastowego działania na wezwanie przedstawicieli 

Zamawiającego lub Wykonawcy Grup Interwencyjnych (dalej jako GI), w skład których 

wchodzą dwie osoby posiadające legitymację kwalifikowanego pracownika ochrony 

fizycznej wyposażonych w ŚPB (pałka służbowa, nieprzeterminowany RMG, Kajdanki 

z kluczykiem). Czas przyjazdu załogi do obiektu chronionego od momentu wezwania 

nie może być dłuższy niż …….. minut. 

2. Zarządzanie w ramach wykonywanej usługi będzie przebiegało z zastosowaniem 

normy PN-EN ISO 9001-2008. 

3. prowadzenie Książek Służby Ochrony zgodnie z „Instrukcją Prowadzenia Książki 

Służby przez kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej dedykowanych do pracy 

na dworcach kolejowych”, (która zostanie dostarczona Wykonawcy w terminie 7 dni od 

momentu rozpoczęcia świadczenia usługi). Książka Służby będzie udostępniona dla 

osób wyznaczonych przez Zamawiającego oraz służb kontroli Zamawiającego, którzy 

będą dokonywali w niej wpisów związanych z kontrolą pełnienia służby przez osoby 

wykonujące usługę ochrony. Książka Służby zostanie zakupiony na koszt Wykonawcy. 

Wykonawca wprowadzi Książki Służby na dworzec w terminie 7 dni od dnia podpisania 



 

 

umowy. Do czasu wprowadzenia książek Wykonawca zobowiązany jest stosować 

„Książkę Służby”, spełniającą wymagania określone w § 2 ust. 2) lit. b) Rozporządzenia 

Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie dokumentowania 

działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia (Dz. U 2013 r., poz. 

1739); 

4. Wykonawca w terminie wskazanym w umowie zainstaluje w ramach wynagrodzenia we 

wskazanych przez Zamawiającego miejscach sprawne przyciski antynapadowe w ilości 

nie mniejszej niż 6 sztuk. 

Przyciski antynapadowe zostaną zainstalowane w miejscach uzgodnionych z osobami 

wyznaczonymi przez Zamawiającego. Dla zapewnienia dodatkowego bezpieczeństwa 

na dworcach, Zamawiający może wnioskować do Wykonawcy o dodatkowym 

zamontowaniu przycisków antynapadowych. Wykonawca ma obowiązek utrzymywać w 

stałej sprawności przyciski antynapadowe. 

5. Wykonawca w terminie wskazanym w umowie zainstaluje na stałe w ramach 

wynagrodzenia we wskazanych przez Zamawiającego miejscach czytniki 

elektronicznego systemu rejestracji obecności pracowników w ilości nie mniejszej niż 15 

sztuk. 

System rejestracji opierać się będzie na systemie kontroli modelu Seven Guard lub 

równoważnym, tj. Zamawiający otrzymywać będzie na wskazany w § 8  Umowy adres  

e-mail cotygodniowe raporty z aktywności osoby/osób wykonujących usługę ochrony na 

każdym obiekcie dworcowym. Wskazany raport przesyłany będzie Zamawiającemu nie 

później niż do poniedziałku do godziny 10:00 w tygodniu następnym po wykonaniu usługi 

z informacją za poprzedni tydzień. Na dworcach objętych usługą ochrony stałej 

częstotliwość aktywacji wszystkich czytników ma być wykonywana co 60 minut z 

tolerancją +/- 15 minut. 

6. Zamawiający musi otrzymywać na wskazany w Umowie adres mailowy codzienne 

raporty z dobowej aktywności osób wykonujących usługę w Obiekcie chronionym. Czas 

przesłanego raportu do Zamawiającego nie może przekroczyć godziny 10:00 dnia 

następnego.  

7. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia dla dworca Planu Zabezpieczenia 

Dworca w trzech egzemplarzach (plan należy sporządzić i dostarczyć w wersji 

elektronicznej (w jednym pliku) oraz papierowej  w terminie do 7 dni od momentu 

dostarczenia przez Zamawiającego planów graficznych) w porozumieniu z 

pracownikami Zamawiającego. Plan ten będzie zdeponowany w pomieszczeniu ochrony 

na dworcach oraz u osób wyznaczonych przez Zamawiającego; 

Minimalne elementy składowe Planu Zabezpieczenia Dworca to: 

¶ ogólna charakterystyka obiektu, 

¶ położenie obiektu (zarówno w układzie miejskim; układzie komunikacyjnym miasta jak 

i względem służb i instytucji – Policja, Straż Pożarna, Straż Miejska, Straż Ochrony 

Kolei, Szpital, Ośrodek Pomocy Społecznej) zobrazowane w formie graficznej (mapka), 

¶ charakterystyka i analiza potencjalnych zagrożeń, 

¶ telefony interwencyjne oraz do właściwych miejscowo jednostek: 

V Policji, 

V Straży Pożarnej, 

V Straży Miejskiej, 



 

 

V Straży Ochrony Kolei, 

V Pogotowia Ratunkowego, 

V Ośrodka Pomocy Społecznej, 

V Centrum Zarządzania Kryzysowego (wojewódzkie, powiatowe, gminne, miejskie), 

V Pogotowie Energetyczne, 

V Pogotowie Gazowe, 

V Ośrodków Noclegowych dla bezdomnych (wraz z adresami), 

¶ ogólne zadania i obowiązki pracowników ochrony określone w pkt. 10 Opisu 

przedmiotu zamówienia, 

¶ opis stanu ochrony, 

¶ podstawy prawne działania służb ochrony, 

¶ ubiór i wyposażenie służby ochronnej, 

¶ zasady uwzględniające sposób sprawowania ochrony (punkty stałe, trasy 

patrolowania). 

Sporządzony przez Wykonawcę Plan Zabezpieczenia Dworca zawierający powyższe 

elementy, musi zostać zatwierdzony przez Zamawiającego przed finalnym 

przekazaniem go na obiekt dworcowy. 

 

10. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia tras patrolowych i podziału osób 

wykonujących usługę ochrony na patrole oraz ich ewentualne zmiany. Powyższe zostanie 

opisane w Planie Zabezpieczenia Dworca i uzgodnione z przedstawicielami kontroli 

Zamawiającego  

11. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad sposobem wykonywania 

usługi. Ze strony Zamawiającego kontrolę mogą przeprowadzać: Menager Dworca i jego 

Zastępca, Zarządca Rejonu Administrowania w Łodzi lub jego zastępca oraz osoby 

zatrudnione w PKP S.A. posiadający stosowne pisemne upoważnienia (wzór upoważnienia 

znajdować się będzie w Planie Zabezpieczenia Dworca). Wnioski i uwagi z przeprowadzonej 

kontroli kontrolujący wpisują do Książki Służby. 

12. Zapewnienie wykonywania usługi z zachowaniem tajemnicy i poufności wszelkich 

informacji, które przedstawiciele Wykonawcy uzyskali w związku z wykonaniem niniejszej 

Umowy. 

13. W czasie realizacji usługi Wykonawca zobowiązany będzie do przestrzegania przepisów 

BHP, ppoż., oraz wewnętrznych przepisów kolejowych. 

14. Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody na osobie lub 

mieniu powstałe podczas wykonywania bądź nienależytego wykonywania zobowiązań 

wynikających z Umowy. 

15. Za wszelkie niezgodne z prawem zachowania osób wykonujących usługę 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca. 

16. Zapewnienie Wykonawcy dbania o wizerunek Zamawiającego oraz postępowanie 

zgodnie z obowiązującymi zasadami współżycia społecznego. 

17. Wykonawca na własny koszt wywiesi na terenie Dworca oznaczenia ze swoją nazwą 

(firmą) i logo oraz z całodobowym numerem telefonu alarmowego do osób wykonujących 

usługę. Ilość i miejsca zamieszczonych oznaczeń zostaną skonsultowane z 

przedstawicielami Zamawiającego. 



 

 

18. Wykonawca zobowiązuje się do ujawniania pozostawionych na terenie dworca  bez 

opieki bagaży/pakunków w czasie nie dłuższym niż 20 minut od czasu ich pozostawienia.  

19. Osoby skierowane przez Wykonawcę do realizacji umowy będą posiadały aktualne 

badania lekarskie i nie będą posiadały ograniczeń psychofizycznych stwierdzonych grupą 

inwalidzką uniemożliwiającą lub utrudniającą wykonanie przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca nie może zatrudniać w  Obiekcie chronionym osób wykonujących usługę  

o orzeczonym stopniu niepełnosprawności uniemożliwiającym lub utrudniającym 

wykonanie przedmiotu zamówienia, czas pracy osób wykonujących usługę ochrony nie 

może przekraczać 12 godzin w trybie ciągłym . 

20. Wykonawca przedstawi dla Zamawiającego jednego dedykowanego swojego 

przedstawiciela, którego dane kontaktowe zostaną określone w Umowie. 

21. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności, których zakres nie został ujęty  

w Umowie, a których powstanie wynika z zaistnienia sytuacji kryzysowej na terenach 

kolejowych niemożliwych do przewidzenia w chwili podpisywania Umowy. Zakres 

wykonywania tych czynności nie będzie nakładał na Wykonawcę dodatkowych nakładów 

finansowych oraz nie będzie narażał jego pracowników na utratę życia lub zdrowia. 

22. Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym niezbędnym do 

wykonania zamówienia: 

a) 1 systemem monitorowania całodobowego (centrum monitorowania) , 

b) systemem rejestracji obecności pracowników wyposażonych w elektroniczne czytniki dla 

każdego dworca w zadaniu, na które składa ofertę,  

c) samochodem patrolowym oznaczonym w sposób identyfikujący go jako pojazd ochrony 

d) co najmniej jednym telefonem komórkowym z możliwością połączenie zewnętrznego  

e) co najmniej jednym radiotelefonami  

5. Wyposażenie, umundurowanie oraz wygląd zewnętrzny osób wykonujących 

usługę: 

a) każda z osób wykonujących usługę ochrony dworca musi być wyposażona w kompletne 

środki przymusu bezpośredniego w postaci: kajdanek z kluczykiem, pałki służbowej 

(Zamawiający wymaga stosowania wyłącznie pałek służbowych wielofunkcyjnych typu 

tonfa), RMG - ręczny miotacz gazu (nieprzeterminowany). Latarkę z typu Maglite lub 

równoważną (parametry techniczne określa Załącznik nr 3 do umowy), oznaczony 

czerwonym krzyżem pakiet pierwszej pomocy z zawartością: rękawiczki jednorazowe, 

maseczka z ustnikiem, nożyczki, środek opatrunkowy, opaska uciskowa typu staza  

b) Osoby wykonujące usługę ochrony Dworca muszą posiadać środki łączności umożliwiające 

kontakt na terenie obiektu chronionego oraz  poza nim tj. radiotelefon oraz telefon 

komórkowy. (Koszty zwiŃzane z zakupem Ŝrodk·w ğŃcznoŜci oraz ich utrzymaniem 

pozostajŃ po stronie Wykonawcy). ochrona wieloosobowa: radiotelefon dla kaŨdego 

wykonujŃcego usğugň oraz telefon kom·rkowy dla dow·dcy zmiany (koszty zwiŃzane z 

zakupem Ŝrodk·w ğŃcznoŜci oraz ich utrzymaniem pozostajŃ po stronie Wykonawcy); 

c)  osoby wykonujące usługę ochrony dworców muszą być umundurowane w ubranie koloru 

czarnego tzw. ubiór bojowy:, spodnie BDU (Battle Dress Uniform), polar/sweter; kurtka 

(krótka), buty bojowe (wysokie), oraz kamizelkę bojowo-ochronną z napisem OCHRONA 

DWORCA (wzór kamizelki oraz jego znormalizowanie określa Załącznik nr 9 do SIWZ). 

Jako ubranie zewnętrzne nie jest dopuszczalne użytkowanie koszulek typu T-shirt, 



 

 

wymagane jest stosowanie koszulek typu Polo lub koszul z długimi rękawami oraz 

kołnierzykiem. Ubranie musi być czyste, wyprasowane, bez wyraźnych oznak zużycia; 

d) Osoby wykonujące usługę ochrony Dworca podczas pełnienia służby muszą nosić czapki: 

w okresie jesienno–zimowym czapka wełniana (kolor czarny). 

e) Niedozwolone jest posiadanie przez osobę wykonującą usługę ochrony „ozdób” – biżuterii 

w części twarzowej. 

f) Osoby wykonujące usługę ochrony musi cechować wygląd schludny, obuwie czyste. 

g) każda z osób wykonujących usługę ochrony powinna posiadać umiejscowioną w 

widocznym miejscu legitymację kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej lub 

identyfikator zawierający następujące dane: imię i nazwisko ze zdjęciem wraz z nazwą firmy 

umieszczone w sposób umożliwiający odczytanie przedmiotowych danych 

Osoby którymi dysponuje Wykonawca pracujące na danym obiekcie chronionym muszą 

być jednakowo umundurowane.  

   

 Do obowiązków Zamawiającego w ramach usługi będącej przedmiotem zamówienia 

należy: 

1) Zamawiający w ciągu 7 dni od momentu przekazania dworca Wykonawcy (dotyczy 

dworców objętych ochroną stałą) przekaże Wykonawcy procedury do Planu 

Zabezpieczenia Dworca za pokwitowaniem odbioru, zaś po zakończeniu trwania umowy 

dokumenty te zostaną zwrócone Zamawiającemu, nie później jednak niż  

w terminie 7 dni po zakończeniu umowy. 

2) Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad sposobem wykonywania 

usługi. Ze strony Zamawiającego kontrolę mogą przeprowadzać: właściwy terytorialnie 

Zarządca i jego Zastępca, Menager Dworca i jego Zastępca ds. dworców, Administrator 

Dworca oraz osoby zatrudnione w PKP S.A. posiadający stosowne pisemne 

upoważnienia. Wnioski i uwagi z przeprowadzonej kontroli kontrolujący wpisują 

każdorazowo do Książki Służby. 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

ZağŃcznik nr 3 do Umowy ï Opis Kamizelki oraz latarki 
 

KAMIZELKA DLA OCHRONY O WYSOKIEJ WIDZIALNOśCI  

Kamizelka wielosezonowa, regulacja do wzrostu, oraz obwodu użytkownika przy zmiennych 
warunkach atmosferycznych. Krój kamizelki zapewniający swobodę ruchu. 

¶ Regulacja kamizelki dopasowana do wzrostu uŨytkownika za pomocŃ mocnych rzep·w 

wykonanych z poliamidu 100 mm, kolor NEON YELLOW 0309 

gramatura: haczyk 300g/m2, pňtelka 350g/m2 Ñ 10%,  

WytrzymağoŜĺ na rozerwanie: g·ra ï d·ğ: min. 2,4N/m2, Ŝrednio 3,4N/m2 

                                                prawo ï lewo:min7,6N/m2, Ŝrednio10,9N/m2 

Siğa zrywajŃca :                       Min. 210N/m2  

Moc rzep·w: po 10.000 cyklach otwarĺ: - 50% straty mocy,  

¶ Regulacja boków kamizelki za pomocą sznurowania z plecionej gumy okrągłej 3mm 
(gumosznurek) zapewniającej doskonałe dopasowanie do sylwetki. 

¶ Zabezpieczenie gumy stoperem z tworzywa sztucznego, zakoŒczenie gum nylonowe 

¶ W celu wzmocnienia tkanin element sznurowania kamizelki w jej części przedniej oraz 
tyle musi być  podszyty taśmą 25mm. 

¶ Prz·d kamizelki musi byĺ wykonany z tkaniny poliestrowej 600D/600D- 380g/m2  

w kolorze GAUDY GREEN/NEONOWA ZIELEő 

OdpornoŜĺ na przetarcie:  - 60,000 cykli  

OdpornoŜĺ na rozdarcie minimum 75N 

¶ Spodnia część przodów kamizelki musi być podszyta siatką dystansową 320g/m2 co 
zapewnia komfortowe użytkowanie sprzętu nawet podczas długotrwałego noszenia. 

Kamizelka z dublowanym zapięciem: 

¶ zamek błyskawiczny kostka rozmiar 10 

¶ patka zapinana na taśmę rzepową 25mm 

Kamizelka posiada osiem kieszeni/uchwytów o różnym przeznaczeniu: 

¶ kieszeń uniwersalna/medyczna, 

¶ kieszeń na radio, 

¶ kieszeń uniwersalna duża, 

¶ mocowanie na pałkę typu TONFA,  

¶ kieszeń na identyfikator, 

¶ kieszeń na kajdanki, 

¶ kieszeń na miotacz gazu / latarka, 

¶ kieszeń na telefon, 

¶ KaŨda z kieszeni w centralnym punkcie patki musi posiadaĺ naszyty pasek taŜmy odblaskowej 

50mm w kolorze srebrnym, taŜma odblaskowa powinna byĺ na podğoŨu  
z tkaniny poliester/baweğna 70/30. Certyfikat EN 471:2003, pranie 600C - minimum 50 cykli, pranie 

chemiczne ï minimum 25 cykli. 



 

 

¶ Kieszenie posiadają otwory – oczka nierdzewne oksydowane, fi 8 z siateczką - 
odprowadzające wodę. 

¶ Kieszenie wykonane z dw·ch warstw tkaniny, lamowane lam·wkŃ poliamidowŃ szerokoŜci 25mm 

o gruboŜci 0,4 mm o duŨej wytrzymağoŜci w kolorze czarnym  

¶ Kieszenie zapinane na taśmę rzep, z wygodnym uchwytem z taśmy 40mm w kolorze 
czarnym. 

¶ Przody, tyğ, oraz patka zapiňcia, wylamowane lam·wkŃ poliamidowŃ o duŨej wytrzymağoŜci, 

szerokoŜci 25mm o gruboŜci 0,4 mm w kolorze czarnym 

¶ Tylna czňŜĺ ï plecowa, wykonana z wysokogatunkowej siatki konstrukcyjnej 100% wykonana z 

poliestru  o gramaturze 270g/m2, wytrzymağa na rozdarcie o bardzo duŨej wytrzymağoŜci w kolorze HIGH 

VISIBLE YELLOW  

WytrzymağoŜĺ na przetarcie 100,000 cykli 

KurczliwoŜĺ po praniu ï do 3% 

OdpornoŜĺ na rozdarcie ï 120N 

¶ W centralnej części pleców naszyty emblemat w kolorze czarnym z odblaskowymi 

literami, emblemat w rozmiarze 25x15, nadruk – OCHRONA DWORCA 

¶ W celu poprawienia widocznoŜci kamizelki dolna czňŜĺ wykoŒczona taŜmŃ odblaskowŃ 

szerokoŜci 50mm w kolorze srebrnym, taŜma odblaskowa powinna byĺ na podğoŨu z tkaniny 

poliester/baweğna 70/30. Certyfikat EN 471:2003, pranie 600C - minimum 50 cykli, pranie chemiczne ï 

minimum 25 cykli. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

PRZYKĞADOWE PARAMETRY TECHNICZNE LATARKI TYPU MAGLITE: 

¶ zasilana min. 2 bateriami; 

¶ światłość min. 12820 kandeli [cd], 

¶ zasięg w optymalnych warunkach ok. 220m, 

¶ strumień światła min. 20 lumenów [lm], 

¶ materiał - utwardzone aluminium, 

¶ zabezpieczenie antykorozyjne - anodowana powłoka na zewnątrz i wewnątrz latarki, 

¶ odporność na wstrząsy, chwilowe zanurzenie, 

¶ wszystkie łączenia elementów korpusu zabezpieczone uszczelkami wykonanymi  

z wysokogatunkowego materiału, 

 

 


